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1. Zasady dotyczace stosunku umownego

1.1. Zakres waznosci

Ogdlne warunki korzystania z infrastruktury osobowych stacji kolejowych UBB Polska Sp. z o0.0. (ABP UBB
Polska) obowigzujg dla catosci stosunkéw handlowych, wynikajagcych z wniosku o korzystanie i/lub z
korzystania z infrastruktury osobowych stacji kolejowych przez przewoznikéw kolejowych (zwanych dalej
przewoznikami) z siedzibg w kraju lub innych przedsiebiorcéw uprawnionych do dostepu do infrastruktury
kolejowej (zwanych dalej przedsiebiorcami uprawnionymi), w mys|l Ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o
transporcie kolejowym. Dotyczy to rowniez zgtoszenia i/lub Kkorzystania z innych ustug/dostaw
Swiadczonych przez UBB Polska Sp. z o.0.

Osobami do kontaktow (tylko w jezyku niemieckim) sa:

Zarzad: pan BolRe tel.: 0049 38378 /27 10

Prokurent UBB: pan Konhl tel.: 0049 38378 /27 116, 0049 175/ 265 62 62

Z-ca kierownika ruchu kolejowego UBB: pan MiRlitz  tel.: 0049 38378 / 27 1315, 0049 175/ 265 62 72
pan Burchardt tel.: 0049 38378 /27 123, 0049 175/265 62 10

UBB Polska Sp. z 0.0. zarzadza infrastrukturg kolejowg stacji osobowych potozonych na nastepujgcych
trasach:

Swinoujécie Centrum (PL) — Ahlbeck Granica Panstwa (D).
Przeglad osobowych stacji kolejowych UBB Polska przedstawia zatacznik nr 2.

O ile w ABP UBB Polska doktadnie okreslone terminy sg podane w "dniach roboczych", to przez dni
robocze rozumie sie dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, oprécz swiat panstwowych.

Jezykiem firmowym spotki UBB Polska jest jezyk niemiecki. Niniejsze ABP UBB Polska dostepne sg w
jezyku niemieckim i polskim. Nawigzanie pierwszego kontaktu z UBB Polska w sprawie korzystania z jej
infrastruktury moze nastgpi¢ zaréwno w jezyku niemieckim jak i polskim. Wszystkie pozostate dokumenty
oraz cata pézniejsza korespondencja handlowa prowadzone sg wytgcznie w jezyku niemieckim!

1.2. Opublikowanie ABP Polska UBB i ich zmiany

Niniejsze ABP UBB Polska oraz zmiany tychze warunkéw sg publikowane na stronach internetowych
www.ubb-online.com. Opublikowanie i wej$cie w zycie przepiséw ABP UBB Polska wymaga terminéw
wymienionych w art. 32 ust. 2 Ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym. Od chwili wej$cia
w zycie przepisow ABP UBB Polska jako czesci sktadowej umowy o korzystanie ze stacji kolejowych,
przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu, bedacemu strong umowy w chwili wejscia w zycie tychze
przepiséw, przystuguje prawo wypowiedzenia umowy o korzystanie ze stacji kolejowych w terminie dwéch
tygodni.

1.3. Zawarcie umowy o korzystanie ze stacji kolejowych

1.3.1 Umowa o korzystanie ze stacji kolejowych pomiedzy spotkg UBB Polska a przewoznikiem kolejowym/
przedsiebiorcg uprawionym do dostepu do infrastruktury kolejowej dojdzie do skutku poprzez przyjecie w
terminie i na pisSmie oferty UBB Polska przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego, zgodnie z pkt.
2.3.




1.3.2 Poprzez zawarcie umowy przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony nabywa prawo do korzystania z
infrastruktury osobowych stacji kolejowych. Prawo to obowigzuje dopiero od pierwszego przewidzianego
umowg dnia kursowania. Jezeli przewoznik/ przedsigbiorca zyczy sobie przeprowadzenie jazd prébnych
przed tym dniem, nalezy odpowiednio wczes$niej zawiadomi¢ o tym UBB Polska. UBB Polska odnosnie
korzystania ze stacji kolejowych w ramach przeprowadzenia jazd prébnych ma prawo do zadania zawarcia
osobnej umowy.

1.3.3 Szczegdlne prawo wypowiedzenia umowy zgodnie z § 20 ust. 1 nr 10 rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 27 lutego 2009 r. w sprawie warunkow dostepu i korzystania z infrastruktury kolejowej
pozostaje przez to nienaruszone.

1.4. Zakres ustug

1.4.1 UBB Polska Sp. z 0.0. przyznaje przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu prawo korzystania z
infrastruktury na dworcach kolejowych osobowych i przystankach osobowych (zwanych dalej osobowymi
stacjami kolejowymi) celem $wiadczenia wlasnych ustug transportu kolejowego stosownie do niniejszych
warunkow. UBB Polska przyporzadkowata osobowe stacje kolejowe do réznych kategorii, zaleznie od
swiadczonych na nich ustug. Ustugi podstawowe w odpowiednich kategoriach oraz dalsze ustugi
swiadczone przez UBB Polska wynikajg z zatacznika nr 1 do niniejszych ABP UBB Polska.

1.4.2 Zmiany zakresu uzgodnionych ustug dokonuje sie zasadniczo jedynie z dniem wejscia w zycie
nowego rozkladu jazdy pociagdbw oraz ze stosownym uwzglednieniem spraw przewoznikow/
przesiebiorcéw uprawnionych. Zakres ustug uzgodnionych na biezgcy okres waznosci sieciowego rozktadu
jazdy pociggébw UBB Polska zmieni w czasie trwania tego okresu jedynie w przypadku, gdyby w chwili
zawarcia umowy pewne dziatania nie daty sie przewidzie¢ w sposéb obiektywny i wskutek tego realizacja
praw korzystania z infrastruktury, posiadanych przez przewoznikéw/ przedsiebiorcow uprawnionych, nie
doznataby wiekszego uszczerbku niz ten, ktérego nie datoby sie unikng¢ stosownie do okoliczno$ci.

1.5. Cel korzystania z infrastruktury

Korzystanie z osobowych stacji kolejowych jest dopuszczalne wytacznie w celu ustalonym w umowie, w
mierze stosowanej zwykle w ramach eksploatacji. W przypadku zamiaru odstapienia od w/w zasady przez
przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego, rowniez krotkoterminowo, nalezy przedtem uzyska¢ zgode
0s6b kontaktowych wymienionych w umowie o korzystanie ze stacji kolejowych.

1.6. Pozwolenia

Przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony udokumentuje wobec UBB Polska, ze posiada pozwolenia
wymagane do $wiadczenia przez siebie ustug transportowych, zgodnie z Ustawg z dnia 28 marca 2003 r. o
transporcie kolejowym, oraz powiadomi UBB Polska o kazdej wnioskowanej i dokonanej zmianie wzglednie
cofnieciu pozwolenia.

1.7. Przeniesienie praw i obowigzkéw umownych

Przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony i UBB Polska Sp. z 0.0 mogg przenosi¢ na osobe trzecig prawa
wynikajace z umoéw, z zastrzezeniem pkt. 1.2, tylko po uprzednim pisemnym poinformowaniu oraz
wyrazeniu na pisSmie zgody przez dang strone umowy. Przeniesienie catosci praw i obowigzkéw UBB
Polska na spétke, powigzang z UBB Polska w mysl| art. 4 § 1 ust. 5 Ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. -
Kodeks spotek handlowych, dziatajacg réwniez jako zarzadca infrastruktury, jest dopuszczalne bez
wyrazenia zgody przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego.
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1.8. Wiekszos¢ uzytownikow

Pofaczenia przewoznikow kolejowych i kolei zgodnie z art. 7 Ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie
kolejowym traktowane sg jako przewoznikéw kolejowych w my$| niniejszych warunkéw. Ich cztonkowie
ponoszg odpowiedzialnos¢ solidarng za przyjete przez siebie obowigzki umowne.

2. Ztozenie wniosku o korzystanie ze stacji kolejowych

2.1. Informacje ogoélne

Warunkiem korzystania z infrastruktury osobowych stacji kolejowych jest ztozenie wniosku o korzystanie z
niej przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego stosownie do postanowien niniejszego rozdziatu.
Kolejnym warunkiem korzystania z infrastruktury osobowych stacji kolejowych jest zawarcie umowy o
korzystanie z przydzielonych tras pociagdw pomiedzy przewoznikiem/ przedsiebiorcg uprawnionym a
danym zarzadcg drog kolejowych.

2.2. Ziozenie wnioskow

2.2.1 Wnioski o korzystanie ze stacji kolejowych w ramach rocznego rozktadu jazdy pociggéw (sieciowego
rozktadu jazdy pociggéw w mysl| art. 30 Ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym) nalezy
ztozy¢ na piSmie bezzwilocznie po zawarciu umowy o korzystanie z przydzielonych tras pociagéw. Do
ilosciowej cze$ci sktadowej kalkulacji optat stosownie do pkt. 7 wchodzg jedynie takie wnioski, ktére zostaty
ztozone nie pozniej niz w terminie trzech miesiecy przed dniem wejscia w zycie nowego rozktadu jazdy
pociagéw. Wniosek ma zawiera¢ nastepujace dane, zwane dalej danymi obowigzkowymi:

- stacje postoju wraz z: liczbg postojow na kazdy dzien; diugoscig pociggu na kazdy postdj; dniami
kursowania

- czasy: czas odjazdu i przyjazdu, czasy postoju na kazdej ze stacji postoju i na kazdym
peronie
- informacje o linii: stacja odjazdowa i docelowa, stacja kierunkowa, cele posrednie, stacje przejazdu,

stacje postoju (pozostaty przebieg miedzy stacjami)
- informacje o pociggu: nr pociggu, dlugos¢ pociggu
- wskazanie jednej lub kilku oséb lub stanowisk, ktére sg w stanie sktadac i przyjmowac wigzace prawnie
o$wiadczenia w imieniu przewoznika/ przedsigbiorcy uprawnionego lub udziela¢ wymaganych informac;ji
- informacje o wejsciach do pociggdw i przedziatach przystosowanych dla oséb niepetnosprawnych

2.2.2 Ponadto przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony uzyskuje mozliwos¢ dostarczenia nastepujacych

danych, zwanych dalej danymi wzglednie obowigzujacymi:

- informacje o pociggu: rodzaj, linia/kurs, nazwa pociagu, informacja o doptatach, informacja o zwigzku
przedsiebiorstw komunikacyjnych

- ustugi w pociagu: restauracja, przedziat dla roweréw

- zestawienie pociggu: kolejno$¢ wagonow, zestawienie blokow

2.2.3 W przypadku braku danych obowigzkowych, UBB Polska bezzwtocznie zada ich dodatkowej dostawy
od os6b lub stanowisk, wyznaczonych przez przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego. Przewoznik/
przedsiebiorca uprawniony jest zobowigzany do ich przekazania w terminie 5 dni roboczych od dnia
zgdania dodatkowego. W przypadku nie przekazania danych przez przewoznika/ przedsiebiorcy
uprawnionego w wyznaczonym powyzej terminie, UBB Polska potraktuje wniosek jako wniosek nie ztozony
W wyznaczonym terminie.

2.2.4 Whnioski o korzystanie z przystankdéw kolejowych na Zzgdanie traktowane sg podobnie jak wnioski
wymienione w pkt. 2.2.1 do 2.2.3 i wchodzg do iloSciowej czesci sktadowej kalkulacji optat stosownie do
pkt. 7.




ZLOZENIE WNIOSKU O KORZYSTANIE ZE STACJI KOLEJOWYCH

2.2.5 Whnioski dotyczace okazjonalnego ruchu pociagéw nalezy na pismie ztozy¢ do UBB Polska Sp. z 0.0.,
regularnie w terminie 18 dni roboczych przed zaplanowanym dniem kursowania. Ztozenie wnioskow w
krétszym terminie jest mozliwe. Ogloszenie oddzielnego rozkiadu jazdy UBB Polska zapewni jednak
jedynie w przypadku ztozenia wniosku nie pdzniej niz na 3 dni robocze, przypadajace od poniedziatku do
soboty, przed zaplanowanym dniem kursowania. Wszystkie dane obowigzkowe wymienione w pkt. 2.2
nalezy przedstawi¢ w chwili ztozenia wniosku.

2.3. Oferta UBB Polska na zawarcie umowy

2.3.1 W przypadku ztozenia w wyznaczonym terminie wnioskow o korzystanie ze stacji kolejowych w
ramach rocznego rozktadu jazdy, przewoznik/ przedsigbiorca uprawniony nie pozniej niz na 8 tygodni
przed wejsciem w zycie nowego rozktadu jazdy pociggéw w grudniu kazdego roku otrzyma pisemng oferte
zawarcia umowy o korzystanie ze stacji kolejowych, wigzaca dla UBB Polska na 4 tygodnie. W przypadku
nie dostarczenia do UBB Polska w w/w terminie pisemnego o$wiadczenia o przyjeciu oferty, ma ona prawo
odrzucenia wniosku.

2.3.2 W przypadku zlozenia w wyznaczonym terminie wnioskéw dotyczacych okazjonalnego ruchu
pociagéw, przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony nie pézniej niz na 5 dni roboczych, przypadajacych od
poniedziatku do soboty, liczonych od dnia wptywu kompletu wniosku, otrzyma pisemng oferte zawarcia
umowy o korzystanie ze stacji kolejowych, wigzaca dla UBB Polska na 5 dni roboczych, przypadajacych od
poniedziatku do soboty. W przypadku wnioskéw dotyczacych okazjonalnego ruchu pociggéw, ztozonych w
krotszym terminie, przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony otrzyma w/w pisemng oferte bezzwtocznie. W
przypadku niemoznosci przyjecia oferty na piSmie w ciggu czasu pozostajacego przed dniem kursowania,
przyjecie oferty nastapi wraz z korzystaniem ze swiadczenia.




3.Prawa i obowiagzki stron umowy w normalnych
warunkach eksploatacyjnych

3.1. Zasady wspoldziatania

Strony umowy zobowigzujg sie do podjecia petnej zaufania wspétpracy, uwzgledniajacej specyfike i wymogi
korzystania z infrastruktury osobowych stacji kolejowych oraz ograniczajgcej jak najlepiej negatywne
oddziatywanie na drugg strone umowy. W tym celu kazda ze stron umowy bezzwiocznie przekaze drugiej
stronie wszystkie informacje niezbedne do zabezpieczenia maksymalnej wydajnosci i bezpieczenstwa w
prowadzaniu ruchu.

3.2. Wymagania stawiane personelowi przewoznika kolejowego/
przedsiebiorcy uprawnionego do dostepu do infrastruktury
kolejowej

3.2.1 Zaangazowany personel ma spetnia¢ wymagania Rozporzadzenia o budowie i eksploatacji kolei
(EBO) obowigzujacego w Republice Federalnej Niemiec.

3.2.2 W przypadku wyrazenia odpowiedniego zyczenia, UBB Polska odptatnie udostepni personelowi
przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego, przed jego zaangazowaniem, wymagang wiedze o warunkach
miejscowych.

3.3. Informacje o pojedynczych jazdach pociggowych

3.3.1 Informacje udostepniane przez spotke UBB Polska przewoznikowi/ przedsigbiorcy uprawnionemu
Zatgcznik nr 2 do ABP UBB Polska zawiera réwniez informacje dotyczace wysokosci perondéw na
osobowych stacjach kolejowych oraz dojs¢ bezstopniowych i dtugosci budowlanej perondéw. Informacje
dotyczace dtugosci torbw na osobowych stacjach kolejowych, nadajacej sie do uzytku w ramach
eksploatacji, przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony otrzymuje od danego zarzadcy drég kolejowych.

3.3.2 Informacje udostepniane przez przewoznika kolejowego spotce UBB Polska

Przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony zapewnia udostepnienie UBB Polska przed odjazdem pociggu co
najmniej nastepujacych informacji:

- w przypadku odstepstw od wnioskow dotyczacych danych obowigzkowych: przebieg pociagu wraz ze
wszelkimi postojami, czasy przyjazdu i odjazdu dla kazdej stacji postoju, dtugos¢ pociagu,

- szczegolne informacje takie jak np.: wyjatkowo wysokie nasilenie podrézujacych.

Wyzej wymienione dane sg konieczne w celu wymiarowania obiektéw infrastruktury, obowigzkow
bezpieczenstwa nakfadanych przez organy nadzorcze oraz do celéw postepowan w sprawie wydania
decyzji o przyznaniu dotacji. Otrzymane dane UBB Polska potraktuje jako poufne.

3.3.3 Informacje dla podrézujacych

UBB Polska Sp. z 0.0. zastrzega sobie wylgczne prawo informowania podrézujacych na osobowych
stacjach kolejowych o aktualnej sytuacji eksploatacyjnej pociaggdéw przewoznika/ przedsiebiorcy
uprawnionego na podstawie udostepnionych jej danych.

Na osobowych stacjach kolejowych, na kitérych UBB rzeczywiscie nie informuje o aktualnej sytuaciji
eksploatacyjnej, przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony uzyskuje prawo informowania o aktualnej sytuac;ji
wiasnych pociggéw. W tym celu mozna korzysta¢ z urzadzen technicznych umieszczonych na pociagu (np.
zewnetrznych gtosnikéw pojazdow), o ile uzywanie tych urzgdzeh nie ma zakitdécajgcego wptywu na innych




przewoznikdw/ przedsiebiorcow uprawnionych przy ewentualnie jednoczesnie przebiegajgcym
informowaniu wtasnych podrézujacych.

3.3.4 Ustugi serwisowe na osobowych stacjach kolejowych

UBB Polska Sp. z 0.0. zastrzega sobie wytagczne prawo do $wiadczenia na osobowych stacjach kolejowych
ustug serwisowych wobec podrézujgcych, zapewnianych przez obstuge osobowg (patrz zatgcznik nr 1, pkt.
[ll. Dalsze ustugi, 3. Obstuga klientow).

Na osobowych stacjach kolejowych, na ktérych UBB Polska rzeczywiscie nie swiadczy ustug serwisowych
zapewnianych przez obstuge osobowg, przewoznicy/ przedsiebiorcy uprawnieni majg prawo wiasnej
realizacji zadah w zakresie wtasnej odpowiedzialnosci (np. wydanie zaswiadczen o opdznieniu pociggow,
pomoc przy wsiadaniu i wysiadaniu dla podrézujgacych o ograniczonych mozliwosciach ruchowych, innego
rodzaju pomoc dla podrézujgcych).

3.3.5 Sprawy rézne

Przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony oznaczy stanowisko przyjmujace informacje spotki UBB Polska,
ktére jest w stanie i jest uprawnione do podjecia lub krétkoterminowego wywotania decyzji w imieniu
przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego.

3.4. Utrzymanie infrastruktury, wykonanie robé6t budowlanych

3.4.1 UBB Polska jest uprawniona do wykonania wszystkich niezbednych robét budowlanych, majacych na
celu rozbudowe i odnowienie oraz rob6t zwigzanych z utrzymaniem osobowych stacji kolejowych. Zakres
w/w robot obejmuje réwniez budowe nowych obiektdw lub urzadzen infrastruktury. W zwiazku z tym,
interesy przewoznikdéw/ przedsiebiorcéw uprawnionych nie zostang naruszone bardziej niz jest to
niezbedne.

3.4.2 UBB Polska Sp. z o.0. informuje przewoznikéw/ przedsiebiorcéw uprawnionych o planowanych
robotach budowlanych na 4 tygodnie przed dniem zamierzonego wykonania. Wczes$niej nalezy omowic
wykonanie rébot budowlanych z przewoznikami/ przedsiebiorcami uprawnionymi, kursujacymi w ramach
rocznego rozktadu jazdy, oraz z przewoznikami/ przedsiebiorcami uprawnionymi, ktorzy okazali swoje
zainteresowanie prowadzeniem ruchu okazjonalnego kazdorazowo w obszarze wykonywanych robot
budowlanych i utrzymaniowych. Omédwienie robot ma na celu ustalenie czynnikéw i aspektéw waznych dla
podjecia decyzji, wystuchanie przewoznikow wzgl. przedsiebiorcéw, ktérych dotyczy oraz wyrdwnanie
réznych interesow. Przewoznicy/ przedsiebiorcy uprawnieni, sktadajacy wniosek o korzystanie ze staciji
kolejowych po wyzej wymienionym omowieniu, zostang poinformowani o wynikach.

3.4.3 UBB Polska Sp. z o.0. nie jest zobowigzana wobec przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego do
zaptacenia odszkodowania z tytutu mozliwych zakiécen w eksploatacji wskutek wykonywania robot
budowlanych/ utrzymaniowych, przeprowadzanych zgodnie z pkt. 1.4.2, 3.4.1 i 3.4.2. Udokumentowanie
przepisowego zachowania w/w warunkéw nalezy do UBB Polska. Odpowiedzialno$¢ wedtug przepiséw
ustawowych pozostaje nienaruszona.




4.Prawa i obowiagzki stron umowy w przypadku
zaklécenia w eksploatacji

4.1. Zaktécenia w eksploataciji

4.1.1 Zaktécenia w eksploatacji obejmujg nieprawidtowosci, odstepstwa od umdwionego rozktadu jazdy lub
planu eksploatacji oraz inne zdarzenia.

4.1.2 O powstatych zakitéceniach, majacych swoje przyczyny w zakresie odpowiedzialnosci UBB Polska
Sp. z o0.0., Spotka bezzwltocznie zawiadamia przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego, niezaleznie od
oddziatywania na jego ruch.

4.1.3. Ponadto UBB Polska bezzwiocznie przekaze wszystkie posiadane informacje przewoZnikowi/
przedsiebiorcy uprawnionemu. W zwigzku z tym, nie poniesie odpowiedzialnosci za tres¢ informacji oséb
trzecich.

4.2. Odstepstwa od uméwionych postojow pociggow

Odstepstwa od umoéwionych postojow pociggdw z przyczyn, lezacych poza zakresem ustug UBB Polska,
nalezg do ogdlnego ryzyka eksploatacyjnego. Lezg one kazdorazowo w gestii oraz stanowig ryzyko
zaktéconej w danym przypadku strony umowy i nie upowazniajg jej do odmowy swoich praw i obowigzkéw
umownych. Wnioskowane i uzgodnione umowg ilosci ustug (postojow pociaggu) zawsze podlegajg
rozliczeniu, chyba ze odstepstwa wynikajg z przyczyn, lezacych w zakresie ustug UBB Polska. Zwolnienie
strony umowy od obowigzku $wiadczenia wzajemnego nastepuje zgodnie z przepisami ogélnego prawa

cywilnego.
4.3. Awaria oswietlenia peronu

Awaria catego oswietlenia na peronach uzywanych przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego,
przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony musi zgtosi¢ wtasciwemu w danym przypadku stanowisku UBB
Polska.

Wraz z zawarciem umowy o korzystanie ze stacji kolejowych przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony
otrzyma informacje dotyczaca wtasciwego w danym przypadku stanowiska wraz z odpowiednim numerem
telefonu.




5. Zagrozenia dla srodowiska naturalnego

5.1. Oddzialywania zagrazajace srodowisku naturalnemu

W przypadku powstania w zwigzku z realizacja eksploatacji przez przewoznika/ przedsiebiorcy
uprawnionego imisji zagrazajacych srodowisku naturalnemu lub przedostawania sie do gruntu substancji
szkodliwych dla wody ze srodkéw eksploatacyjnych, uzywanych przez przewoznika/ przedsiebiorce
uprawnionego, lub zaistnienia zagrozeh wybuchowych, pozarowych i innych zagrozeh dla ruchu
kolejowego, przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony powinien bezzwiocznie zawiadomié stanowisko
kierowania UBB Polska. Zawiadomienie to nie naruszy odpowiedzialno$ci przewoznika/ przedsiebiorcy
uprawnionego za natychmiastowe zastosowanie srodkdéw zapobiegawczych oraz nalezgcego do niego
obowigzku ustawowego (np. zawiadomienia wtasciwego posterunku policji, strazy pozarnej). Jezeli sytuacja
zagrozenia w mys$| pierwszego zdania wymusi konieczno$é zwolnienia osobowych stacji kolejowych lub ich
czesci, wowczas przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony, powodujgcy te sytuacje, poniesie koszty
zwolnienia.

Przewoznik podejmie wszystkie dziatania niezbedne do usuniecia uwolnionych substancji szkodliwych dla
Srodowiska naturalnego, jezeli powstaty - rGwniez bez winy - w ramach jego ustug komunikacyjnych.

UBB Polska jest uprawniona do zlecenia przeprowadzenia powyzszych dziatah na koszt przewoznika/
przedsiebiorcy uprawnionego.

5.2. Dochodzenie roszczen od UBB Polska Sp. z o.0. jako
sprowadzajacej niebezpieczenstwo ze wzgledu na stan rzeczy

O ile UBB Polska wytacznie jako sprowadzajgca niebezpieczenstwo ze wzgledu na stan rzeczy
zobowigzana jest do usuniecia szkdéd w srodowisku, spowodowanych - réwniez bez winy - przez
przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego, przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony poniesie koszty
powstate dla UBB Polska. Poza tym obowigzujg przepisy ustawowe.




6. Odpowiedzialnosé

6.1. Zasady odpowiedzialnosci

6.1.1 Kazda ze stron umowy odpowiada zgodnie z przepisami ustawowymi, o ile niniejsze warunki
korzystania z infrastruktury nie obejmuja odmiennych uregulowan. Strona umowy, zobowigzana do
odszkodowania zgodnie z powyzszym, zwolni drugg strone umowy i jej pracownikdéw z dochodzenia
roszczen wobec nich przez osoby trzecie.

6.1.2 W stosunku pomiedzy UBB Polska Sp. z 0.0. a przewoznikiem/ przedsiebiorcg uprawnionym
odszkodowanie za wiasne szkody materialne bedzie wykluczone. Nie odnosi sie to do szkéd materialnych
poniesionych przez jedng ze stron, przewyzszajacych kwote 10.000,- euro; poza tym nie odnosi sie do
przypadku, gdy jedna ze stron dopuscita sie zamiaru lub razgcego niedbalstwa lub przypadku, gdy oprécz
wiasnych szkdéd materialnych poniesionych przez strony nalezy wynagrodzi¢ réwniez szkody materialne
poniesione przez osoby trzecie lub szkody na osobie.

6.2. Nieustalenie sprawcy szkody

W przypadku niemoznosci ustalenia strony umowy bedacej sprawcg szkody poniesionej przez osoby
trzecie, obie strony umowy odpowiadajg w réwnych czesciach. W przypadku, gdy na podstawie wyzej
wymienionej klauzuli jeszcze inni przewoznicy/ przedsiebiorcy uprawnieni odpowiadajg za dane zdarzenie
wyrzadzajagce szkode, nalezy to odpowiednio wzig¢ pod uwage przy wymiarze kwoty, do ktérej ponoszona
jest odpowiedzialnosc¢.

6.3. Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej

Przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony jeszcze przed podjeciem ruchu udokumentuje posiadanie
stosownego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, zawartego zgodnie z art. 47 ust. 7 Ustawy z
dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym celem pokrycia wszelkich roszczeh mogacych wynika¢ z
jakiejkolwiek podstawy prawnej. Udokumentuje jego dalsze obowigzywanie z dniem 1 czerwca kazdego
roku. O zmianach istniejgcej umowy ubezpieczeniowej zawiadomi bezzwiocznie UBB Polska Sp. z 0.0.




7. Optaty za korzystanie ze stacji kolejowych

7.1. Zasady odptatnosci

7.1.1. Optaty za korzystanie z osobowych stacji kolejowych spétki UBB Polska okresla sie na podstawie
specyficznego modelu cenowego opartego na kategoriach. W zwigzku z tym dla kazdego przewoznika/
przedsiebiorcy uprawnionego obowigzujg takie same kryteria.

7.1.2 Kategorie stacji kolejowych:

Wszystkie osobowe stacje kolejowe UBB Polska sg przyporzadkowane do okreslonej kategorii staciji
kolejowych. Systematyka cen stacyjnych przewiduje trzy kategorie stacji kolejowych. Osobowe stacje
kolejowe UBB Polska zostaty przyporzadkowane do kategorii stacji kolejowych | do lll. Przyporzadkowanie
osobowych stacji kolejowych do okreslonej kategorii stacji nastepuje wedtug wyposazenia i charakteru.

Osobowe stacje kolejowe UBB Polska nalezg do nastepujacych kategorii:

| kategoria: dworce dalekobiezne

€0 najmniej jedna krawedz peronowa o dtugosci 300 m

punkt fgczacy z publicznym regionalnym transportem pasazerskim, majacy wazne znacznenie w
skali regionalnej

stacjonarne urzadzenie megafonowe

ogrzewana poczekalnia dla pasazerdow (godziny otwarcia wedtug zyczenia przewoznika/ przedsie-
biorcy uprawnionego)

tablica z nazwa stacji, tablica kierunkowa i tablice informacyjne z rozktadami jazdy

osSwietlenie

Il kategoria: stacje krzyzowe

co najmniej dwie krawedzie peronowe o diugosci 110 m przy jednoczesnej mozliwosci krzyzowania
sie pociggéw

podrzedny punkt taczacy z publicznym regionalnym transportem pasazerskim

stacjonarne urzgdzenie megafonowe

ewentualnie ogrzewana poczekalnia dla pasazerow (godziny otwarcia wedtug zyczenia
przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego)

tablica z nazwg stacji, tablica kierunkowa i tablice informacyjne z rozktadami jazdy

oswietlenie

lll kategoria:  przystanki
jedna krawedz peronowa o dtugosci co najmniej 70 m
tablica z nazwa stacji, tablica kierunkowa i tablice informacyjne z rozktadami jazdy
osSwietlenie

Doktadng klasyfikacje stacji kolejowych przedstawia zatacznik nr 2. Wszystkie stacje komunikacyjne UBB
Polska sg wyposazone w rampy zapewniajgce wygodne dojscie dla oséb niepetnosprawnych.

W kazdej kategorii stacji oferowane sg ustugi podstawowe zgodnie z zatgcznikiem nr 1 pkt. I. niniejszych
ABP UBB Polska oraz ustugi podstawowe specyficzne dla danej kategorii, zgodnie z zatgcznikiem nr 1 pkt.
Il. niniejszych ABP UBB Polska.

7.1.3 Ustalenie cen:

Cene stacyjng specyficzng dla kategorii ustala sie na podstawie kosztéw powstajgcych w catosci w zwigzku
z zachowaniem do dyspozycji i eksploatacjg infrastruktury osobowych stacji kolejowych w poszczegdlnych
kategoriach stacji. Wskutek tego oraz na podstawie réznych ilosci ustug (liczb postojow pociggéw), dla
poszczegodlnych kategorii stacji mogg wynikac ro6zne wysokosci optat. Cena za korzystanie z poszczegodlnej
stacji zostaje zafakturowana przewoznikom/ przedsigbiorcom uprawnionym bez dyskryminaciji.
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Kazdorazowo wazne ceny stacyjne sg opublikowane w wykazie opfat.

7.1.4 Optata stacyjna:
Optata stacyjna do uiszczenia przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego za korzystanie z
poszczegodlnej stacji wynika z mnozenia danej ceny stacyjnej i odpowiednich postojow na konkretnej stacji.

7.1.5 Bodziec do zmniejszenia zakidcen i zwiekszenia sprawnosci:

System bodzcéw odnosi sie do ustug podstawowych na kazdag kategorie, zgodnie z zatacznikiem nr 1
niniejszych APB UBB Polska. Na czas trwania koniecznych robét budowlanych i utrzymaniowych zgodnie z
pkt. 3.4.1, system bodzcéw dla osobowych stacji kolejowych, ktérych dotycza, nie ma zastosowania.
Nastepujace znizki sg przyznawane jedynie w przypadku zgtoszenia zakitdcenia przez przewoznika/
przedsiebiorce uprawnionego bezzwiocznie po jego stwierdzeniu. O ile UBB Polska Sp. z 0.0. dokonata
dziatan zastepczych w formie witadciwych sSrodkéw technicznych i kadrowych majacych na celu
kompensacje zaktécen, znizka nie jest przyznawana. System bodZzcéw nie ma zastosowania réwniez w
przypadku niemoznosci realizacji podjetych krokéw z powodu sity wyzsze;j.

BodZce do zmniejszenia zaktocen i zwiekszenia sprawnosci:

W przypadku awarii czesci oswietlenia peronu i dojs¢ (co najmniej 30 %) i dokonania przez przewoznika/
przedsiebiorce uprawnionego zawiadomienia wiasciwego w danym przypadku stanowiska oraz
uwzglednienia dla UBB Polska terminu trzech dni roboczych w celu eliminacji zaktécenia, UBB Polska
przyznaje przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu znizke wynoszacg 10 % ceny stacyjnej na czas
trwania zaktdcenia na danej stacji, przekraczajacy termin eliminacji zaktdcenia, za postoje realizowane
jedynie w czasach oswietlenia na danym peronie.

W przypadku awarii catego oswietlenia peronu i dojs¢ i zawiadomienia wiasciwego w danym przypadku
stanowiska, dokonanego zgodnie z pkt. 4.3, UBB Polska przyznaje przewoznikowi/ przedsiebiorcy
uprawnionemu znizke wynoszaca 25 % ceny stacyjnej na czas trwania zakiocenia na danej stacji, po
uptywie terminu jednego dnia roboczego za postoje realizowane jedynie w czasach oswietlenia na danym
peronie. Dziatania zastepcze, zrealizowane przez UBB Polska w formie wiasciwych srodkéw technicznych i
kadrowych, majace na celu kompensacje zaktécen, nie prowadza do penalizacji.

W przypadku jakiejkolwiek usterki nawierzchni peronéw i doj$¢ takiej jak np.: niewystarczajgce umocnienie
lub obsuwanie sie nawierzchni perondéw, mogace stanowi¢ ryzyko wystgpienia ostrych obrazen, i
dokonania przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego zawiadomienia witasciwego w danym
przypadku stanowiska oraz uwzglednienia dla UBB Polska terminu trzech dni roboczych w celu pierwszego
zabezpieczenia usterki, UBB Polska przyznaje przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu znizke
wynoszaca 15 % ceny stacyjnej za postoje realizowane na danym peronie, na czas trwania braku
zabezpieczenia usterki na danej stacji, przekraczajacy termin pierwszego zabezpieczenia.

W przypadku nieod$niezenia peronéw i dojs¢ i dokonania przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego
zawiadomienia wtasciwego w danym przypadku stanowiska oraz biorgc pod uwage czasy odsniezania,
okreslone na podstawie statutu danej miejscowosci, UBB Polska przyznaje przewoznikowi/ przedsiebiorcy
uprawnionemu znizke wynoszacg 15 % ceny stacyjnej za postoje realizowane na danym peronie, na czas
trwania zaktdcenia na danej stacji, przekraczajacy okreslony czas odsniezania. Informacje dotyczace czasu
odsniezania zgodnie ze statutem miejscowosci, przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony moze uzyskaé w
danej administracji lokalnej, gminy lub miasta, wzgl. w internecie. Wykonanie $wiadczen odnosi sie do
dtugosci peronu, z ktérej nalezy skorzystaé, na pasie ruchu pieszego o szerokoéci 1,00 metra. Decydujacy
wptyw na dtugosé, z ktorej nalezy skorzystac¢, ma najdtuzszy pociag w ramach korzystania wnioskowanego
przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego.

W przypadku braku tablic informacyjnych z rozktadami jazdy na jednym z peronoéw (catkowity lub czesciowy
brak, btedne lub nieczytelne rozktady) biorac pod uwage ustalenia z zatacznika nr 1 pkt. |. ustugi
podstawowe, podpkt. tablice informacyjne z rozkladami jazdy pociggdéw, i dokonania przez przewoznika/
przedsiebiorce uprawnionego zawiadomienia witasciwego w danym przypadku stanowiska oraz
uwzglednienia dla UBB Polska terminu trzech dni roboczych w celu eliminacji zaktécenia, UBB Polska
przyznaje przewoznikowi/ przedsigbiorcy uprawnionemu znizke wynoszacg 10 % ceny stacyjnej na czas
trwania zaktdcenia na danej stacji, przekraczajacy termin eliminacji zaktécenia, za postoje realizowane na
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danym peronie. Znizka nie jest przyznawana w przypadku, gdy tablica informacyjna z rozkltadem jazdy
zawiera merytoryczne btedy z powodu dostarczenia przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego
niepoprawnych danych.

W przypadku catkowitego braku nazwy stacji (tablicy z nazwag stacji) i dokonania przez przewoznika/
przedsiebiorce uprawnionego zawiadomienia wtasciwego w danym przypadku stanowiska oraz
uwzglednienia dla UBB Polska terminu trzech dni roboczych w celu eliminacji zaktécenia, UBB Polska
przyznaje przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu znizke wynoszaca 5 % ceny stacyjnej za postoje
realizowane na danej stacji, na czas trwania zakitdcenia na danej stacji, przekraczajacy termin eliminacji
zaktécenia.

W przypadku usterki technicznej systeméw informacji dla podrézujacych (brak informacji dynamicznej i
akustycznej dla podrozujgcych) i dokonania przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego
zawiadomienia witasciwego w danym przypadku stanowiska oraz biorgc pod uwage ustalenia z punktéw
3.3.2, 41.2 do 4.1.3, i termin trzech dni roboczych dla UBB Polska w celu eliminacji zaktécenia, UBB
Polska przyznaje przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu znizke wynoszaca 15 % ceny stacyjnej za
dany postdj na stacji.

Udokumentowane fatszywe informacje dotyczace zaistnienia zaktécen, wymienionych w pkt. 7.1.5, zostang
rozliczone wobec przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego, przekazujgcego informacje, za ryczattowym
zwrotem poniesionych kosztow w wysokosci 50,00 euro.

Rozliczenie roszczen z tytutu systemu bodzcow jednego roku nastgpi wraz z rozliczeniem cen stacyjnych w
grudniu danego roku.

7.2. Podstawa obliczenia

Ceny stacyjne sg obliczane na podstawie kazdorazowo obowigzujacego cennika stacji.

7.3. Waluta, podatek VAT

Optaty pobierane od przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego nalezy uisci¢ w euro z doliczeniem
ustawowego podatku VAT w kazdorazowo obowigzujacej wysokosci. Alternatywnie mozna zapfacic
réwniez w innych walutach. Podstawg obliczenia w takim przypadku jest aktualny, dzienny kurs
przeliczeniowy, opublikowany przez Europejski Bank Centralny.

7.4. Warunki ptatnosci

Ptatnosci nalezy dokonac przelewem na koszt przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego na wskazany
przez UBB Polska rachunek bankowy. Termin ptatnosci wynosi 30 dni od dnia doreczenia faktury.

7.5. Wykluczenie sprzeciwu

Przewoznikowi/  przedsiebiorcy uprawnionemu przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu od
zafakturowanych cen lub skfadnikéw ceny, zaleznych od uzytkowania. Sprzeciw nalezy wnie$¢ do UBB
Polska Sp. z 0.0. na pismie, w terminie 6 tygodni od dnia doreczenia faktury. Niewniesienie sprzeciwu w
okreslonym terminie uwaza sie za zaakceptowanie wystawionej faktury. UBB Polska w swoich fakturach
bedzie zwracaé szczegdlng uwage na skutki niewniesienia sprzeciwu w terminie. Ustawowe roszczenia ze
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strony przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego w przypadku wniesienia uzasadnionego sprzeciwu po
uptywie terminu pozostajg nienaruszone.

7.6. Ztozenie zabezpieczen, przedptlaty, badanie wiarygodnosci
kredytowej

7.6.1 W przypadku zaistnienia watpliwosci dotyczacych zdolnosci ptatniczej przewoznika/ przedsiebiorcy
uprawnionego UBB Polska zazada od niego ztozenia odpowiednich zabezpieczen swoich ustug w mysl
Ustawy o transporcie kolejowym, w stosunku do zakresu wnioskowanych ustug.

Powodem watpliwosci moga byé¢:

a) catkowite nieptacenie przez przewoznika/ przedsigbiorce uprawnionego naleznosci wymagalnych, przez
okres jednego miesigca,

b) zalegtosci ptatnicze w wysokosci optaty miesiecznej, przecietnie uiszczanej w okresie ubiegtych 3
miesiecy,

c) zaistnienie negatywnej informaciji dotyczacej wiarygodnosci kredytowej, udzielonej przez wywiadownie
gospodarcza,

d) ztozenie wniosku o wszczecie postepowania upadiosciowego dotyczacego majatku przewoznika/
przedsiebiorcy uprawnionego,

e) zaistnienie innych okolicznosci wskazujacych na ewentualng ztg wiarygodnosé kredytowa, takich jak np.:
ztozenie wniosku o zwolnienie od kosztéw procesowych, oswiadczenie odmowy zaptaty (nie istnieje w
przypadku kwestionowania wierzytelnosci UBB Polska i zwigzanej z tym ptatnosci z zastrzezeniem) lub
brak adresu do kontaktu lub trwaty (dtuzszy niz 2 tygodnie) brak osiggalnosci pod podanym adresem.

7.6.2 Jako stosowne uwaza sie skiadane z gory zabezpieczenie w wysokosci 3 opfat miesiecznych,
obliczonych na podstawie Sredniej z optat miesiecznych, ktére nalezatoby uisci¢ w okresie nastepujacych
potem 6 miesiecy. W przypadku niemoznosci ustalenia Sredniej z opfat miesiecznych uiszczanych w
okresie nastepujgcych potem 6 miesiecy, nalezy wzigé jako podstawe wysokosé optat miesiecznych,
uiszczonych w okresie ubiegtych 6 miesiecy.

7.6.3 Zabezpieczeniem mogg by¢ zwykie srodki zabezpieczajgce, w szczegdlnosci poreczenie z
odpowiedzialnoscig bezposrednig lub gwarancja bankowa, udzielona przez wielki bank z siedzibg w Unii
Europejskiej, przy czym bezpieczenstwo srodka zabezpieczajgcego w przypadku niewyptacalnosci jest
warunkiem akceptacji tego zabezpieczenia przez UBB Polska.

7.6.4 W przypadku nieziozenia przez przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego w terminie 10 dni
kalendarzowych Zzgdanego na piSmie zabezpieczenia, przystugujacego zgodnie z pkt. 7.6.1, UBB Polska
ma prawo odméwi¢ sSwiadczenia ustugi bez wczesniejszego powiadomienia az do momentu ziozenia
zabezpieczenia.

7.6.5 Przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony moze zapobie¢ ztozeniu zabezpieczenia poprzez wniesienie
miesiecznej przedptaty. W przypadku niewniesienia przedptaty w wyznaczonym terminie UBB Polska ma
prawo odmoéwi¢ swiadczenia ustugi bez wczesniejszego powiadomienia az do momentu wniesienia
przedptaty.

7.6.6 Przedptaty zawsze wnoszone sg w petnej wysokosci optaty za korzystanie ze stacji kolejowej lub w
wysokosci przewidywanej optaty w jedym miesigcu, przy czym dla ustalenia wysokosci przywidywanej
optaty w jednym miesigcu obowigzuje odpowiednio pkt. 7.6.2. Przedptaty nalezy wnies¢ nie pdzniej niz 7
dni kalendarzowych przed terminem wymagalnosci danego s$wiadczenia wzajemnego, a beda one
rozliczane w ramach wystawienia nastepnej faktury.

7.6.7 Zapfaty gotowka sg oprocentowane wedtug danej stopy bazowej oprocentowania Europejskiego
Banku Centralnego. Zabezpieczenia nalezy zwréci¢c na zadanie, o ile warunki ich udzielenia juz nie

wystepuja.

7.6.8 UBB Polska jest uprawniona do przeprowadzenia badan wiarygodnosci kredytowej przed zawarciem
umowy oraz w trakcie trwania stosunkéw umownych.
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OPLATY ZA KORZYSTANIE ZE STACJI KOLEJOWYCH

7.7. Skutki zwtoki

7.7.1 W przypadku gdy przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony po ztozeniu zabezpieczenia dalej zalega z
zaptatg w mysl polskiego prawa cywilnego i nie speini bezzwtocznie obowigzkéw zaptaty z tytutu stosunku
umownego mimo ponownego wezwania do zaptaty, UBB Polska moze zaspokoi¢ swoje roszczenia z w/w
zabezpieczenia (pkt. 7.6.2) i skorzystac¢ z prawa zaptaty dalszego zabezpieczenia, zgodnie z pkt. 7.6, jezeli
naleznosci co do wysokosci i zasady sg niesporne. W przeciwnym przypadku UBB ma prawo zazgdac
wnoszenia przedptat, zgodnie z pkt. 7.6.5. Nie wymaga to wczesniejszego powiadomienia.

7.7.2 W przypadku zwtoki w ptatnosci przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony winien zaptaci¢ odsetki za
zwtoke w wysokosci 8 punktéw procentowych powyzej stopy bazowej oprocentowania ustalonej przez
Europejski Bank Centralny. Ponadto za kazde pisemne upomnienie bedg pobierane ryczattowe koszty
upomnienia w wysokosci 5,00 euro.

7.8. Prawo dokonania potracenia przez strony umowy

Przewoznik/ przedsigbiorca uprawniony moze potraci¢ naleznosci wobec spétki UBB Polska jedynie w
przypadku, gdy jego naleznosci sg niesporne lub majg powage rzeczy osgdzone;j.
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Zatgcznik nr 1

Zakres ustug ABP UBB Polska







I. Ustugi podstawowe

Na kazdej osobowe;j stacji kolejowej UBB Polska oferuje przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu co
najmniej nastepujace ustugi podstawowe:

Tablice z nazwa stacji

Na kazdej osobowej stacji kolejowej znajdujg sie tablice z nazwg stacji w stosownej ilosci, pokazujgce
nazwe stacji kolejowej lub przystanku w jezyku polskim.

Tablice informacyjng z rozkladem jazdy pociagéw

Na wszystkich osobowych stacjach kolejowych, regularnie obstugiwanych przez przewoznikéw/
przedsiebiorcéw uprawnionych, spotka UBB Polska bedzie umieszczaé tablice z rozktadem jazdy
pociagdéw, przedstawiajgcg bez dyskryminacji czasy odjazdu przewoznika. Przewoznik udostepni UBB
Polska konieczne informacje w odpowiednio wczesniejszym terminie (nie pozniej jednak niz na 4 tygodnie
przed wejsciem w zycie nowego rozktadu jazdy). Odchylenia od rozkiadu jazdy, dodatkowe pociagi i
pociagi nadzwyczajne beda opublikowane na odrebnych afiszach, o ile przewoznik odpowiednio wczesniej
(nie pozniej jednak niz na 3 dni robocze przed dniem kursowania) przekazat informacje. UBB Polska bedzie
aktualizowac tablice z rozkladami jazdy w przypadku wejscia w zycie nowego sieciowego rozktadu jazdy
lub dostosowania sieciowego rozkladu jazdy po miesigcach zimowych (art. 30 ust. 5a i 5b Ustawy o
transporcie kolejowym). Catkowite koszty dostosowania tablic z rozkladami jazdy, powstajace w okresie
waznosci rozktadu jazdy w zwigzku ze zmianami dotyczacymi zamdwionych tras i korzystania ze stacji,
ponosi¢ bedzie przewoznik/ przedsigbiorca uprawniony, ktdry przysporzyt koszty.W przypadku zyczenia
przez jednego z przewoznikéw/ przedsiebiorcow uprawnionych dodatkowego uaktualnienia, nalezy te
ustuge odrebnie uzgodni¢ i wynagrodzi¢. Analogicznie nalezy postepowac w przypadku opdznienia przez
przewoznika/ przedsiebiorce uprawnionego w udostepnieniu dla UBB Polska danych potrzebnych do
sporzgdzenia tablic z rozkladem, jednak nie w przypadkach opdznienia w zgtoszeniach w ruchu
okazjonalnym.

Powierzchnie informacyjne dla przewoznika/ przedsiebiorcy uprawnionego

UBB Polska udostepni przewoznikowi powierzchnie informacyjne, z ktérych przewoznik moze korzystac po
uzgodnieniu z UBB Polska. Na wyzej wymienionych powierzchniach informacyjnych przewoznik moze
umieszcza¢ wytacznie informacje dotyczace komunikacji (w szczegdlnosci taryfy, schemat sieci linii);
oddanie ich w podnajem lub przekazanie osobom trzecim nie jest dozwolone. Pracownicy UBB Polska Sp.
Z 0.0. sg uprawnieni do usuniecia niewaznych juz afiszow.

Powierzchnie przeznaczone dla automatéw biletowych wzgl. kasownikéw przewoznikéw/ przedsiebiorcow
uprawnionych

UBB Polska udostepni kazdemu przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu na jego zapytanie
powierzchnie przeznaczone do ustawienia automatow biletowych wzgl. kasownikéw, przy czym ich liczba
jest ograniczona na jeden automat biletowy wzgl. kasownik na kazdym peronie stacji, uzywanym w ramach
statego kursowania. Czynsz jest wliczony w cene stacyjng. Szczegdétowe warunki ustawienia wymagaja
zawarcia odrebnej umowy.

System orientacyjny, oznakowanie drogowskazami

Dla lepszej orientacji podrézujacych spétka UBB Polska umiesci na osobowych stacjach kolejowych system
oznakowania drogowskazowego, dostosowany do ilosci podrézujgcych. Wybor kolorystyki i dizajnu jest
zastrzezony dla UBB Polska.

Oczyszczanie

Stacje sg oczyszczane w interwatach, zaleznych od ilosci podrézujgcych i wielkosci osobowych stacji
kolejowych. Przewoznik/ przedsiebiorca uprawniony bedzie wspiera¢ UBB Polska i zgtasza¢ szczegdlne
zanieczyszczenia do jej wtasciwego stanowiska.

Kosze na $mieci




Kosze na smieci sg oprézniane w regularnych odstepach czasu w trakcie oczyszczania. Przewoznik/
przedsiebiorca uprawniony bedzie wspiera¢ UBB Polska i zgtaszaé szczegdlne zanieczyszczenia do jej
wiasciwego stanowiska.

II. Ustugi podstawowe specyficzne dla danej kategorii

Na kazdej osobowej stacji kolejowej nalezacej do kategorii | i Il UBB Polska oferuje przewoznikowi/
przedsiebiorcy uprawnionemu nastepujace ustugi dodatkowe do ustug podstawowych:

zegar dworcowy

Na wszystkich osobowych stacjach kolejowych UBB Polska oferuje przewoznikowi/ przedsigbiorcy
uprawnionemu nastepujace ustugi dodatkowe do ustug podstawowych:

wiate przystankowg lub zadaszenie

fawki

Wyposazenie i przyporzadkowanie danej stacji komunikacyjnej do kategorii stacyjnej przedstawia zatgcznik
nr2.




[ll. Dalsze ustugi

Na wybranych osobowych stacjach kolejowych UBB Polska Sp. z 0.0. oferuje przewoznikowi dalsze ustugi,
zalezne od ilosci podrézujacych, miejscowych warunkéw na osobowych stacjach kolejowych i na danym
peronie. Przewoznikowi/ przedsiebiorcy uprawnionemu nie przystuguje gwarancja prawna wzgl. roszczenie
prawne o zaistnienie tych ustug.

Do dalszych ustug naleza;:
1. Wyposazenia

Miejsca do odstawienia rowerdw i parkingi dla pojazdéw mechanicznych, z ktérych korzystanie przez
podrézujacych moze by¢ odptatne.

wozki na walizki;

toalety, z ktérych korzystanie przez podrézujgcych ewentualnie moze byé odptatne.

2. Informacja

Informacje turystyczne i informacje o imprezach

3. Obstuga klientéw

Pracownicy obstugi klienta zatrudnieni w UBB Polska Sp. z 0.0. - 0 ile sg do dyspozycji - sg odpowiedzialni
za:

udzielanie pomocy podrézujgcym (doradztwo, kierowanie) :
udzielanie informacji dotyczacych rozktadu jazdy;
udzielanie informacji dotyczacych miasta i okolicy;
udzielanie pomocy w szczegolnych sytuacjach;

udzielanie pomocy w przypadku rzeczy znalezionych;

udzielanie pomocy osobom niepetnosprawnym, w tym réwniez udostepnienie ramp dla woézkow
inwalidzkich, o ile sg do dyspozycji;

pomoc w przyjmowaniu i posrednictwu zlecen dla Misji Dworcowej.







Zatacznik nr 2

Wyposazenie réznych stacji komunikacyjnych i ich przyporzadkowanie do kategorii stacji




W obrebie ponizej wymienionych szlakéw do dyspozycji sg nastepujace stacje:

Szlak Stacja kolejowa/ Liczba Kategoria Diugosé Wysokosé Sprawy
przystanek peronow peronu peronu rézne
[m] [cm]
staCJaCSwmowscne 2 I 2% 120 36
entrum

zostaje niewypetnione

Swinoujscie Centrum (PL)-
Ahlbeck Granica Paristwa
(




